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Obiettivi della serata

 Capire cosa fare in caso di situazioni pericolose 
nella vita reale ma anche nella vita “virtuale”

 Importanza della prevenzione: i bambini che hanno 
qualche conoscenza sanno reagire meglio quando si 
trovano in difficoltà
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Quanto sono prudenti i nostri figli?
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Un recente studio inglese

In Inghilterra è stato condotto un esperimento da parte di 
un programma (Daybreak): in momenti diversi, nove 
bambini sono stati portati in un parco giochi dalle loro 
mamme, che hanno poi fatto finta di allontanarsi per 
rispondere ad una telefonata.



Sicurezza e minori: istruzioni per l'uso

Un recente studio inglese

Uno sconosciuto (facente parte dell’esperimento) si è 
avvicinato di volta in volta ai bambini, chiedendo ad 
ognuno di loro se potevano aiutarlo a cercare il cane che 
si era perso
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Un recente studio inglese

Sette bambini su nove, nel giro di 90 secondi, lo hanno seguito 
sotto gli sguardi sgomenti delle madri che da lontano 
assistevano alla scena.
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Un recente studio inglese

Tutti e nove sono stati educati a non fidarsi degli estranei, 
eppure il risultato dell’esperimento ha dimostrato come, 
nonostante le raccomandazioni, il pericolo fosse reale.

http://www.dailymail.co.uk/news/article-2410930/Chilling-experiment-shows-children-happy-walk-stranger-park--took-just-90-seconds-persuade-them.html
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I pericoli in cui incorrono i nostri figli

Rapimento

Reati di tipo sessuale

Bullismo (fisico, verbale, 
psicologico, cyberbullismo)

Sconosciuti

Conoscenti

Vita reale

Vita “virtuale”

Tipologie di reati: contro la persona o contro il 
patrimonio (rapine/furti)
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Bambini scomparsi

 Nella maggior parte dei casi sottrazioni 
da parte dei genitori stessi (es dopo 
separazione)

 In molti casi fughe volontarie
 Di tutte le segnalazioni ricevute ogni 

anno solo 20% rimangono tali a distanza 
di un anno (stima per eccesso)
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Abuso sessuale (dati 2005)

Dati Direzione Centrale Anticrimine della Polizia di Stato
Servizio Centrale Operativo - Divisione Analisi - Sezione Minori



Sicurezza e minori: istruzioni per l'uso



Sicurezza e minori: istruzioni per l'uso

Molestie sessuali
Def = pressioni psicologiche, a vari livelli, di tipo verbale e 

non verbale (sguardi insistenti, ammiccamenti, contatti 
interpersonali, esibizionismi non richiesti)

Indagine ISTAT 2008-2009

Circa la metà delle donne in età 14-65 anni (10 milioni 485 
mila, pari al 51,8 per cento) hanno subito nell’arco della loro 
vita ricatti sessuali sul lavoro o molestie in senso lato come 

pedinamento, esibizionismo, telefonate oscene, molestie verbali 
e fisiche

Indagine ASL di Milano anno 1995

Il 6,2% dei 3352 intervistati tra i 13 e i 15 anni comunicava di 
essere stato oggetto di molestie sessuali e, in molti casi, diceva 

di non averne mai parlato con nessuno
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Quando un'interazione tra un bambino e un 
adulto è una molestia o un abuso?



Sicurezza e minori: istruzioni per l'uso

Segnali d'allarme
 Riduzione dell'autostima, comportamenti di 

ritiro, ansia, depressione
 Aggressività, sbalzi d'umore
 Cadute nel rendimento scolastico, disattenzione
 Interesse inusuale verso questioni sessuali
 Contenuti sessuali nei giochi o disegni
 Disturbi del sonno, incubi
 Fughe o evitamenti rispetto a qualcuno
 Preoccupazioni verso il proprio corpo vissuto 

come sporco o danneggiato e verso la propria 
salute
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Le parole non dette

 Se il bambino ha subito una molestia 
sessuale spesso si sente solo e 
disorientato

 Incapacità di dare un senso a quanto 
successo, senso di paura, 
disorientamento, colpa

Forza del SEGRETO che però 
implicitamente può autorizzare la 

ripetizione delle molestie 
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Le conseguenze

 Bassi livelli di autostima
 Difficoltà emotive
 Incubi e disturbi del sonno
 Ostilità, rabbia repressa, depressione
 Disinteresse, disinvestimento dalle normali attività, 

problemi scolastici
 Disturbi dell'attenzione, della memoria
 Comportamenti aggressivi e regressivi
 Disturbi della sfera sessuale
 Autolesionismo, rischio abuso da sostanze, rischio 

disturbi sfera alimentare
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Chi può fare male a un bambino?

 Persona che si assicura l'amicizia e la 
fiducia attraverso un pianificato gioco di 
conquista

 Persona che usa regali e seduzione
 Persona che tende a negare, 

autoassolversi, giustificare le proprie 
perversioni
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Le reazioni degli adulti di fronte a 
queste tematiche

 Le molestie sessuali sui bambini sono un 
argomento molto difficile da affrontare 
per gli adulti

 Spesso negazione generalizzata del 
problema, delega ad altri ad affrontarlo

 Famiglia: importante scoraggiare un 
clima di “segretezza” legato a questi 
temi

 Ruolo importante della scuola
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Come prevenire questi pericoli 
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Non accettare caramelle dagli 
sconosciuti
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Chi è lo sconosciuto?

Immaginario: persona di brutto 
aspetto, spaventosa

Realtà: persone comuni, ben 
vestite, di bell'aspetto

A volte lo “sconosciuto” è in 
realtà una persona che si 

conosce

VA SPIEGATO AI 
BAMBINI
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Ti faccio un regalo
Sei un bambino 

veramente cattivo

Ti voglio fare 
delle foto

Apri la porta che ti
devo dare una cosa

Nessuno ti crederà

Mi puoi aiutare per 
favore? Perché non vieni a 

casa mia
 a giocare con me
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Che cosa deve essere insegnato?

Non accettare 
dolci/regali/giocattoli/

videogiochi

Non accettare soldi per 
nessuna ragione
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Che cosa deve essere insegnato?

Non accettare richieste d'aiuto ma 
chiamare un altro adulto (es 
adulto che chiede “aiutami a 
trovare il cane” “aiutami a portare 
questa cosa in quel posto”)

Nel dubbio meglio non dare 
indicazioni stradali, soprattutto se 
si è soli (un adulto di solito 
chiede indicazioni a un altro 
adulto). 

Insegnare a non dare confidenza a 
chi è troppo insistente a costo di 
essere scortesi  

Non accettare passaggi 
in auto

Mantenere distanze di 
sicurezza dagli adulti 
(soprattutto se si ferma 

una macchina)
 

Non seguireNon seguire
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Altri suggerimenti
 Insegnare ai bambini cosa 

devono fare se si perdono (al 
supermercato: non uscire ma 
andare da una cassiera, in 
spiaggia: andare dal bagnino 
ecc)

 Insegnare anche cosa devono 
fare in caso di contrattempo che 
ci fa ritardare nell'andare a 
prenderli a scuola

 Insegnare a non aprire mai la 
porta a nessuno e a non dire che 
sono a casa da soli (anche se è 
così)
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Altri suggerimenti
 Insegnare ad ALLARMARSI 

se un adulto dice che una 
evento che è successo in 
sua presenza deve essere 
un SEGRETO

 Insegnare a REAGIRE, a 
dire NO in modo chiaro e 
inequivocabile

 Insegnare a parlarne 
SUBITO con qualcuno
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Come prevenire i pericoli 
commessi da coetanei

IL BULLISMO
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Secondo l’indagine 
“Osservatorio 
adolescenti” 

condotta su oltre 1500 
studenti di scuole 

italiane di età 
compresa tra gli 11 e i 
19 anni, il 34,7% dei 
ragazzi ammette di 
aver assistito o di 

essere stato vittima di 
episodi di bullismo.
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La scuola risulta essere il luogo 
prevalente in cui è presente il bullismo (il 

34,3% dei ragazzi intervistati, infatti, 
vorrebbe che la scuola offrisse più 

protezione da violenza o bullismo), ma 
non è l’unico: se, infatti, per il 67,9% 

degli intervistati gli episodi di bullismo si 
sono verificati nel contesto scolastico, il 
10% del campione intervistato ha invece 

dichiarato di essere stato vittima di 
bullismo nell’ambiente sportivo (13,3% dei 

maschi vs 6% delle femmine).
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Circa 1 ragazzo su 5 avvisa i genitori, con 
percentuali quasi doppie tra le ragazze 
(30,4%) rispetto ai ragazzi (16,4%). 
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Bullismo: reazioni

Dalla stessa indagine è comunque emerso 
che di fronte a una situazione di bullismo 

o cyber bullismo gli adolescenti, 
soprattutto le ragazze, ritengono che gli 
aiuti da parte degli adulti siano i più 

utili (48,2% sul campione totale, a fronte 
del 20,9% che ritiene più utile un aiuto da 

parte degli amici).
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Che cos’è il bullismo?

BULLISMO : prepotenze intenzionali, ripetute, attuate da uno o più bulli ai danni di 
compagni più deboli, timidi od isolati socialmente

PREPOTENZE individuale gruppo relazionale

Dirette (esplicite) • spintoni, calci, schiaffi, pestaggi
• Furti danneggiamento di beni personali
• Offese, prese in giro, denigrazioni (sessuali o relative ad una 
minoranza: etnica, religiosa, disabilità)
• Minacce, estorsioni

Indirette (nascoste) • diffusione di storie non vere ai danni di un compagno
•Esclusione di un compagno da attività comuni (scolastiche o 
extrascolastiche)

Cyberbulliying 
(cellulare internet)

•Invio di sms, mms, e-mail offensivi o di minaccia
•Diffusione di messaggi offensivi ai danni della vittima, attraverso la 
divulgazione di sms o e-mail nelle mailing-list o nelle chat – line
•Pubblicazione nel cyberspazio di foto o filmati che ritraggono 
prepotenze o in cui la vittima viene denigrata
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Il BULLO
Il tratto distintivo è l’aggressività, 

abitualmente verso i coetanei e 
talvolta anche verso gli adulti.

Il bullo crede di poter dimostrare 
non solo superiorità fisica ma anche 
intelligenza, furbizia, capacità di 

dominare le persone e le situazioni

Bassi livelli di ansia e poca 
insicurezza

Stile educativo anafettivo e 
autoritario
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LA VITTIMA

Le ricerche scientifiche 
hanno dimostrato che non 

sono le caratteristiche 
fisiche a condizionare il 

ragazzo al punto da 
fargli assumere il ruolo di 

vittima

Ma il carattere ansioso – 
remissivo e la scarsa 

autostima
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I bambini vittime di bullismo 
spesso lo nascondo a genitori e 
insegnati. Hanno paura delle 
ritorsioni del bullo o delle 

reazioni degli adulti.
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CHE FARE????

ASCOLTARE
Vs

interrogatorio
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CHE FARE?
Credere a tutto quello che 

raccontano i bambini ma tenere 
a mente che potrebbe non 

essere tutto
Favorire l’autostima e la 

fiducia in se stessi
Fidarsi dell’istinto di genitore, 

se siete preoccupati per 
qualcosa parlatene
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CHE FARE?

Incoraggiate il bambino a 
parlarne anche con l’insegnate
Affrontare il tema del bullismo 

in casa in modalità 
“conversazionale” permette al 

bambino di essere più preparato 
a riconoscerlo e a parlarne, 
anche se è coinvolto come 

testimone
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Segnali da non sottovalutare:

Non voler andare a scuola o chiedere di 
essere accompagnati in classe

Andare stranamente male a scuola

Tornare con quaderni distrutti o senza penne, 
materiale..

Tornare a casa affamati perché non hanno 
fatto merenda
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Segnali da non sottovalutare:

Diventare aggressivi con fratellini 
e sorelline
Rifiutarsi di dare spiegazioni di 
quanto successo
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Se siete molto preoccupati:

Fare un salto a scuola e parlarne con 
insegnati o Sportello di Ascolto. Anche se non 
ci sono risposte immediate la scuola può 
iniziate a osservare alcuni comportamenti e 
capirne di più. Prima accordarvi con il 
bambino, non farlo di nascosto.

Evitare spedizioni punitive a casa del bullo.

Utilizzate la comunicazione assertiva con i 
vostri figli come esempio di comunicazione 
per stabilire relazioni positive.



Sicurezza e minori: istruzioni per l'uso

Cosa dire a bambini e ragazzi:

Rassicuratelo che essere una vittima non 
è una colpa

Spiegate che reagire (piangere, diventare 
aggressivi..) davanti al bullo lo 
incoraggia, la migliore reazione è NON 
REAGIRE ma parlare!!!
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MONDO SOCIAL
una nuova dimensione per vivere
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La storia di 
“Marco”
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Radio
(ore/sett.)

Televisione
(ore/sett.)

Email
(ore/sett.)

Social
(ore/sett.)

6

10

13

7 7

Internet
(ore/sett.)

Cellulare
(ore/sett.)

8

Periodici
(ore/sett.)

4

Blog
(ore/sett.)

5

Quotidiani
(ore/sett.)

5

Siti Video
(ore/sett.)

6

Internet è il media più utilizzato e, con social, blog, email e siti video,
ha un consumo medio quasi 4 volte maggiore della TV!

Giochiamo in casa dei 
«nativi digitali»
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MONDO SOCIAL
una nuova dimensione per vivere

Pedopornografia
Cyberbullismo

Sexting
Cyberdipendenza

…..
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Pedopornografia
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Pedopornografia

31% 32%

7%

16%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

incontri anche intimi con
persone conosciute in rete

dà il numero di cell invia immagini e video di sé
nudo (12-13 aa)

invia immagini e video di sé
nudo (16-17 aa)

Indagine sessualità e internet

Save the children 2011
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Cyberbullismo



Sicurezza e minori: istruzioni per l'uso



Sicurezza e minori: istruzioni per l'uso



Sicurezza e minori: istruzioni per l'uso

Sexting
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maschi femmine 12-15 anni 16-18

Sexting: ricezione
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Sexting: invianti
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Sexting: perché?
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Perché le persone fanno cose nel 
mondo virtuale che non farebbero 

nel mondo reale?

DERESPONSABILIZZAZIONE
DISTANZA APPARENTE
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Cyber dipendenza

42%

50%

34%

20%
17%
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10%

20%

30%

40%

50%

60%

controllo
continuamente fb o

mail

perdo la cognizione
del tempo

internet per non
pensare

irrequieto se non
posso accedere

cercato di ridurre
senza riuscirci

Campione di ragazzi 12-15 anni
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LA GIUSTA INFORMAZIONE

La ricerca ci dice che….

la nostra concentrazione diminuisce man mano 
che aumenta il tempo trascorso al computer: 
l’irresistibile  tentazione di aprire la posta 

elettronica mentre stiamo scrivendo o 
addirittura camminando o di aggiungere un 

commento su Facebook mentre stiamo 
studiando, fa infatti precipitare la nostra 

concentrazione a livelli bassissimi.

      (Nicholas Carr, Internet ci rende stupidi? pubblicato da Raffaello Cortina Editore)
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LA GIUSTA INFORMAZIONE

La ricerca ci dice che….
Stanchezza (perdita di sonno).

Difficoltà ad alzarsi la mattina.

Calo del rendimento scolastico.

Modificazione nelle abitudini di vita.

Lento, ma progressivo allontanamento dagli amici.

Abbandono progressivo di altre forme di intrattenimento 
(TV, letture, gioco, ecc.).

Irascibilità.

Disobbedienza e ribellione.

Stato di benessere apparente e di serenità quando è al 
pc.
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È VERAMENTE UNA SOCIETA’ 
PARALLELA?

SI

Il profilo, il “quanti amici hai” è 
diventato uno strumento di 

giudizio
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Pochi amici?
=

SFIGATO
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PERICOLI “TECNICI”

Privacy
Furto dell’identità

Mancanza di capacità tecniche di produrre 
password solide.

          Scarsa conoscenza del funzionamento dei SN e 
loro rapida evoluzione e mutazione.

   Impostazione dei livelli di riservatezza.

            Tendenza a condividere tutto.

Fiducia eccessiva negli amici (salvo scoprire la 
delusione del tradimento).
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Le immagini
Proprietà e diritti sulle immagini

         Problema dell’opportunità.

         Sexting.

  I video
          Dimensione del parlato

          Diffusione di forme di pornografia

Gruppo e amici che fotografano.

PERICOLI “TECNICI”



Sicurezza e minori: istruzioni per l'uso

Possibilità di affiliarsi a gruppi
Forte impatto sull’identità.

  
Amici, scuola, condivisione interessi, hobby

ma anche

    Razzismo, bullismo, deviazione sociale, idee 
   politiche estremiste

PERICOLI “TECNICI”
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Ma quanti nuovi mezzi ci sono?

WhatsApp
Ask.com
Twitter
Youtube

Gruppi specifici su Facebook

È questione di mode.
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La prima volta nella storia 
dell’uomo in cui sono i giovani a 

insegnare ai vecchi
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Che ruolo devono avere i genitori?
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COSA POSSONO FARE I GENITORI?

RINVIARE IL COLLEGAMENTO A 
INTERNET

AGGIORNARSI SUI NUOVI SOCIAL

ATTIVARE APPOSITI FILTRI
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COSA POSSONO FARE I GENITORI?

ESSERE DEI MODELLI POSITIVI

ESSERE PARTE DELLA RETE 
VIRTUALE DEI FIGLI

CONCORDARE LE MODALITA’ D’USO E 
STABILIRE DELLE REGOLE

(Quantità e tempi)
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COSA POSSONO FARE I GENITORI?

8 CONSIGLI PER LA NAVIGAZIONE 
SICURA:

1) proteggi il dispositivo (pw, antivirus, fw)
2) proteggi la password
3) utilizza reti sicure
4) proteggi le informazioni personali (dati sensibili, 
pw, numeri di conto)
5) non credere a mail che promettono premi ecc
6) limita la diffusione di dati e immagini personali, 
usa le impostazioni di privacy
7) non rispondere alle provocazioni

8) segnala contenuti inappropriati 
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COSA POSSONO FARE I GENITORI?

SCOPRIRE CON I FIGLI I 
VANTAGGI

SCOPRIRE CON I FIGLI
GLI SVANTAGGI



Sicurezza e minori: istruzioni per l'uso

COSA POSSONO FARE I GENITORI?

RICORDARE SEMPRE CHE I 
GENITORI SONO 

 (quasi) SEMPRE GLI ULTIMI A

 SAPERE ...
ED ACCORGERSI ...

A VOLER AFFRONTARE ...



Sicurezza e minori: istruzioni per l'uso

COSA POSSONO FARE I GENITORI?

CREARE UNA RETE FRA GENITORI 
PER OSSERVARE E TUTELARE

Vi ricordate quando si usciva in strada a 
giocare con i bimbi della via? 

C’era sempre qualche genitore che 
controllava e faceva le veci di tutti gli 

altri genitori. 
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